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VAZNI BROJEVI TELEF. ONA

* Poziv za Zurnu pomo¢ 112

* Policija 192

* Vatrogasci 193

* Hitna pomo¢ 194

* Hrvatski zavod za toksikologiju(za trovanja) 01/4641-368
* Doktorica Zdenka Azenié¢ Ivanovié 040 863 013

* Ravnateljica Lucija Sabolek 099 747 6403
* Pedagog Hana Varga Janiska 099 333 7997
* Zdravstveni voditelj Nikola Trstenjak 098 916 0403

Sigurnost djeteta jedan Je od temeljnih elemenata boravka u vrtiéu.

Vrti¢ je mjesto u kojem djeca razlicite dobi, razli¢itih interesa, potreba, moguénosti i Zelja,
razli¢itih socijalnih iskustava, itd. zajedno borave, druze se, igraju i ude. |
Roditelji, kao prvi odgojitelji, o¢ekuju od vrti¢a potpunu brigu za svoju djecu.

Ciljevi:

Zastita sigurnosti i zdravlja djece, poticanje samozastitnog odgovornog ponasanja i svjesnog
izbj egavanja rizika, osnaZivanje djeteta za sigurno ponaSanje.

Afirmacija potencijala djeteta i izgradivanje osobe koja postuje ljudska prava i humane
vrijednosti.

Sigurnost djece kao profesionalna obveza zaposlenika regulirat ée se funkcionalnim mjerarﬂa
S1gurnosno — zastitni¢kog i preventivnog programa, uskladenih sa zakonskom regulativom,
posebnostima ustanove i programskim okvirom. Bitne zadacée odgojno obrazovnog radia
planirat ¢e Se, ostvarivati i valorizirati u svietlu Konvencije o dje¢jim pravima.

Cilj sigurnosno — zadtitni¢kog i preventivnog programa je poduzeti sve mjere radi sigurnosﬁ
djece u vrtiu (najduze 10 sati). i
Protokoli se odnose na prevenciju situacija poveéanog rizika te postupanje u konkretninjjl
rizi¢nim :;iﬂjuacijama. On utvrduje obveze i odgovornosti, kao i na¢ine postupanja ravnateljaj,
stru¢nih radnika, odgoj itelja, drugih djelatnika vrtica i roditelja (skrbnika). }

O na€inima i koracima postupanja svih sudionika u procesu odgoja i obrazovanja potrebno je

upoznati odgojitelje na Odgojiteljskim vije¢ima te roditelje na roditeljskom sastanku.



POSTUPANJE VRTICA KOD PREUZIMANJA | PREDAE DIETETA
RODITELIU

* dijete u ustanovu moze dovesti iz nje odvesti PUNOLJETNA OSOBA, u pravilu roditelji
djeteta

iskaznicu na uvid

* koliko se uo¢i da je osoba koja preuzima dijete u neprimjerenom stanju (smanjene sposobnosti
rasudivanja uvjetovane alkoholom ilj drugim sredstvima) dijete se ne smije predati, nego treba
pozvati drugu osobu s popisa onih koji mogu preuzeti dijete- o tome odmah izvijestiti ravnatelja
ili njegovu zamjenu, pozvati drugu osobu koja Jje navedena u evidenciji osoba koje smiju
dovoditi i odvoditi dijete iz vrtiéa, ukoliko se ne uspostavi kontakt s njima kontaktirati policiju
* roditelji su duzni svoje dijete predati odgojitelju i ne ostavljati ga samoga u hodniku vrtica,
0dnosno javiti se odgojitelju pri ulazu u soby dnevnog boravka

* nije prihvatljivo dovesti dijete do dvorista i pustiti ga samoga

* osoba koja po pravomoénom rjeSenju Hrvatskog zavoda za socijalni rad ili suda ima zabrany
(zapreku) kontakta s djetetom (sluéajevi zanemarivanja, zlostavljanja,...) niti uz potpis i
suglasnost skrbnika na moze dovoditi ili odvoditi dijete iz vrtiéa ili u vrti¢

* navedenim sigurnosno — zastitnickim i preventivnim mjerama upoznati svakog novog
roditelja/skrbnika pri upisu djeteta

Navedene sigurnosno — zastitnicke i preventivne mjere i njihovo pridrzavanje temelj su
odrZavanja ugovorenog odnosa ustanove i korisnika, a njihovo ne pridrZavanje osnova je za

raskid ugovora s korisnikom zbog ugrozavanja sigurnosti djeteta.



POSTUPANJE VRTICA KOD BUEGA DJETETA 17 VRTICA

odmah provjeriti Jo$ jednom prostor igralista, skupine, sanitarija i ostale prostore objekta,

pretraZiti okolinu i pretraiti put koji vodi do mjesta stanovanja.

Postupanja u situacijama bijega djeteta iz vrti¢a:
1. Zadr#ati prisebnost, ne panicariti

2. Provjeriti jo$ jednom prostor igralista i skupine

3. Obavijestiti ravnateljicu ili njenu zamjenu

4. Organizirati krizni tim (ravnateljica, stru¢ni tim)

Krizni tim utvrduje osobe koje djeluju s ciljem traZenja, a to su:

* zaposlenici koji pretrazuju prostorije vrtiéa

* odgojitelji koji pretraZuju igralidte (mogude je pretpostaviti da se dijete sakrilo)

* zaposlenici (van procesa sa djecom i hranom) koji u zadanim smjerovima traze dijete pri cemu
se posebna pozornost obraéa na dijete bez pratnje, po opisu ili dijete u prisustvu sumnjive
osobe osobna prosudba

* zaposlenici koji idu u praveu adrese stanovanja

Osoba koja organizira kontakt s roditeljima (ravnateljica ili njena zamjena) kontaktira s
roditeljima telefonom ili mobitelom s ciljem:
* Obavjestavanja o dogadaju
* Prikupljanja podataka bitnih za trazenje djeteta:
-mogu¢i smjer djeteta, dogadaje u obitelji, moguce lokacije rodbine, prijatelja

djeteta.....

Osoba koja obavjestava policiju (ravnatelj ili zamjena):

* daje podatke o djetetu i poduzetim radnjama istovremeno sa obavjeséivanjem policije

* osoba koja kontaktira s medijima i nadleZnim ustanovama — ravnateljica (ostalim
zaposlenicima zabranjeno davanje informacija bez suglasnosti ravnatelja) dostavlja medijima
samo ¢injenice, traZiti profesionalnost u informiranju (zabraniti fotografiranje i objavljivanje

podataka bez suglasnosti roditelja, osigurati zastitu vrtica).




O zavr$etku krizne situacije provodi se: |
* kratka krizna intervencija — pedagog/psiholog ili druga educiran# osoba provodi razgovor sa
sudionicima dogadaja |

* pisanje izvjeséa - s toéno navedenim razlozima nastanka nave?ene situacije, metodama i

postupcima djelovanja u 1jeSavanju situacije

BORAVAK DJETETA IZVAN VRTIC A
(AGRALISTE, SETNJE, IZLETI ] SLICNO)

Boravak djeteta na zraku svakodnevna je potreba djeteta i mora se zadovoljiti kad god to
vremenske prilike dozvoljavaju za to su odgovorni odgojitelji.
* svakodnevno obi¢i vanjski prostor igralifta, te poduzeti odgovarajuée mijere sigurnosti

(Cistoca, ogradeno dvoriste, pokriveni pjes¢anici i sl.)

* ukloniti nedostatke i opasne predmete

* u hitnim slu¢ajevima odmah obavijestiti ravnatelja

* prije odlaska na igraliste uputiti djecu da odu u sanitarni &vor i uvesti u Evidencijsku listu
prisustva

* prije odlaska na igraliste provjeriti igraliste (da li su vrata dvorista zatvorena, i sl.)

* s djecom dogovoriti pravila koristenja igralista

* u svakom trenutku imati svu diecu u vidokrugu

* kod koristenja sprava koje mogu biti opasne potrebno Je biti u neposrednoj blizini djece
(klackalice, razne penjalice i sl.)

* u slucaju odlaska djeteta u sanitarni &vor osigurati mu pratnju odgojitelja ako je to moguée

* provjeravati da li su vrata dvorista Zatvorena

* motivirati djecu na igrali$tu raznim sadrzajima i aktivnostima koji ih motiviraju na kvalitetnu
igru na igralistu. istovremeno kod dj@ce razvijaju svijest o potrebi zastite i samozastite (voditi
racuna o moguénostima uboda djece. diranja nepoznatih predmeta, Zivotinja i sl.)

* Setnje s djecom u blizu okolicu i pogjete odgojitelj mora u+aprijed ‘lanirati

* zahtijevati na ljubazan nacin da se roditelji na zadrzavaju na dvori§tj/ igralistu vrtica (pozvati
se na ovaj pravilnik) radi sigurnosti djece

* pri svakom napustanju sigurnog okruzja djecjeg vrtica (Setnje, posjete) u pratnji deset djece

nalazi se jedan odgojitelj, za visi broj djece dva odgojitelja, a prema potrebi i vise
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skupine) i Setnje

* poduzeti odredene mjere kod prijevoza djece za potrebe programa vrtica (izleti, posjete, ...)
* prijevoz organizira ravnatelj vrti¢a uz pismenu suglasnost roditelja ili skrbnika

* poduzeti mjere sigurnosti djece u prometu (postivati zakonsku regulativu — broj djece.
sigurnosni pojasevi. i sl.)

* poduzeti mjere sigurnosti y prehrani

BORAVAK DIETETA U VRTICU
* svakodnevno obiéi sobe dnevnog boravka radi provjere sigurnosti (spremacice i odgojitelji)
nedostatke potrebno sanirati
* svakodnevno obi¢i igraliSte Vrtica radi provjere sigurnosti
* djecu nikad ne ostavljati bez nazo¢nosti odrasle osobe u sobi dnevnog boravka
* provjeriti moguce Opasnosti u sobi (uti¢nice. Opasna sredstva, ...)
* provjeriti da li su sve igracke i namjestaj u sobij dnevnog boravka primjereni djeci
* igratke i materijali moraju biti dostupni djeci kako bi se izbjeglo penjanje
* police s igratkama trebaju biti stabilne
* prozorska stakla i ogledala moraju biti cijela
* sve prostorije u kojima borave ili kaje koriste djeca moraju biti svadenevno CiS¢ene, prane i
dezinficirane na kraju radnog dana |
* prostorije se moraju provjetravati vige puta na dan
* posteljina za djecu mora se mijenjati jednom tiedno i/ili po potrebi
* ovisno o dobi, djecu higijenski pripremiti za dnevni odmor (skidanje suvigne odjece, obla¢enje
pidZzame po dogovoru s roditeljima i sl.)
* posebnu pozornost usmjeriti na usnu Supljinu djeteta, da se ne bj odmaralo s ostacima ne
progutane hrane u ustima
* za vrijeme dnevnog odmora djeca nikada ne smiju ostati bez nadzora odgojitelja
* u sludaju da odgojitelj primijeti sumnjivo ponasanje djeteta u krevetu, promjene u disanju,
povracanje i sl., ne smije zanemariti te simptome ve¢ odmah pruZiti prvu pomoé
* odgojitelji ¢e kod djece nastojati razvijati oblike samozastite u koriStenju prostora i

medusobnoj interakc iji




POSTUPANJA U SITUAC HAMA PROMJENE ZDRAVSTVENOG S TANJA

DIETETA

* ostati priseban kako bj svojim djelovanjem ohrabriliﬁ i umiri‘li dijete  (stvoriti osjecaj
sigurnosti)

* provjeriti stanje svijesti djeteta Clje je zdravlje ugrozeno ?

* obavezno odmah obavijestiti zdravstvenog voditelja ili rfflvnatelja odnosno najblizu osobu za

pomoc (kolegica susjedne grupe, tehnicko osoblje, strugni suradnik, roditelj) i potom potraziti

struénu pomoé (zdravstvenog voditelja ili zaposlenika osposobljenoF Za pruzanje prve pomoéi
ili hitnu medicinsku pomoc: telefon 194, ili 112) | |
Poduzimanje potrebnih mjera i dogovara o postupanju prema @jetetu, ovisno o kakvoj
ugrozenosti po zivot i zdravlje se radi, vodi struéna osoba (zdravst\J(eni voditelj ili odgojitelj)
na nacin da:

* teZe povrede se, nakon pruzanja prve pomo¢i od strane zdravstvenog voditelja ili ovlastenih
zaposlenika koji su prosli te¢aj prve pomodi. rjesavaju pozivima Hitnoj pomo¢i (u pratnji
stru¢ne osobe i mati¢nog odgojitelja)

* Kod manjih povreda, temperatura. alergija, bolova ili slignih promjena zdravstvenog stanja
djeteta sve intervenciju provode se od strane zdravstvenog voditelja ili ovlastenih
osposobljenih zaposienica koje su prosle i tecaj prve pomoci

* Odgojitelj kod kojeg se dogodila povreda obavezan je drugom odgojitelju prenijeti
informaciju o dogadaju, a kod veceg ozljedivanja obvezan Jje sacekati roditelja

Povreda se evidentira:

* uevidenciji ozljeda (zdravstven; voditelj)

* udnevnom zapazanju dokumentacije skupine

* kroz pismenu izjavu odgojitelja koja se urudzbira u tajniétvﬂl

\
i
|
| |
NAPOMENA: U kutku zdravstvenog voditelja i u kuhinji nalaze se kutija za pruzanje prve
pomodi, svi djelatnici trebaju biti upoznati sa sadrzajem i prin!}jenjivanj%m iste.




PROTOKOL Besvjesno stanje

Prva pomo¢:

* provjeriti disanje (poceti ozivljavati)

* ako je bez svijesti, a dige normalno. okrenuti dijete na lijevi bok — lijeva noga ispruZena, desna
noga savijena u koljenu, desnu ruku stavit ispod lijevog obraza. a lijevu ruku saviti y laktu i
podignuti u visini glave

* utopliti dijete (deka)

* e davati nista jesti nitj piti

* ne ostavljati dijete bez svijesti samo

* ako se dijetﬁi prevozi u zdravstveny ustanovu, oba\{ezno ga staviti u bocnij poloZaj
BESVIESNO STANJE-OZIVLIAVANJE |

Provjeriti djetetovo disanje i svijest:

* Postavljanjem kratkih pitanja djetety

* Otvoriti dignj put

* Slusajti — stavljajuéi uho ispred djetetovih usta nosa |
* Gledajti — promatrajuéi podize lj se prsni ko§ i stjenka trbuLa

* Osjetiti - gibanje zraka na svojim obrazima |

* Ne duZe od 10 sekundj

* Nikada ne tresti dijete |

* Ako dijete NE DISE iJi DISE RIJETKO, NEPRAVILNO, ﬂﬁreba zap(ﬁéeti oZivljavanje prema
to¢no odredenom redos| ijjedu | |

Postupak oZivljavanja:

* dijete|poloZiti na tvrdy podlogu i proyjeriti reagira li

|
* otvoriti dlisni put njeZnim zabacivanjem djetetove glave uz istodo%no podizanje brade te

provjeriti usnu upljiny
* stisnuti palcem i kaZiprstom mekanj dio nosa

* udahnuti i svojim usnama obuhvatiti djetetova usta (usta na usta) i upuHivati zrak promatrajuéi
i !

podizanje prsnog kosa — ponoviti 5 puta

i

I

* ako se umjetno disanje daje usta na nos, podi¢i donju &eljust (bradu) (ﬁa s¢ zatvore djetetova
i

usta, pa upuhivati zrak kroz nosnice

*odrediti mjesto pritisak, postaviti kori jen dlana jedne ruke impd donje ;treéine prsne kosti

* podignuti prste ruke koja je polozena na prsnu kost, da se ne pritiéée djetetova rebra

* postaviti se okomiﬁ) iznad djeteta



* nakon 30 pritisaka, treba dva puta upuhati zrak I postupak ponavijati do dolaska hitne
medicinske pomo¢; il do pojave normalnog disanja
* kod manje djece masaza srce se radi s dva

se Kkoristiti obje ruke, tako da se polozi jedna

OSNOVNO ODRZAVANJE ZIVOTA DJECE

PROVJERITI SIGURNOST _ VAZNO!

DIJETE NE REAGIRA?

OTVORITI DISNI PUT-NE DRXE NORMALNO—5 UDAHA-30 PRITISAKA
(kompresija)— 2 UDAHA —30 PRITISAKA (kompresija) —Svaki put treba odrediti mjesto

Za masazu srea

PROTOKOL febrilne konvulzije

Prva pomog:

* Za vrijeme napada ne gurati nista djetetu u usta

* tijekom napadaja lagano pridrzat dijete da se ne ozljedi

*postaviti dijete u bo&ni polozaj i nadzirati-pratiti vitalne funkcije

* primijeniti Diazepam klizmu ( prema dokumentaciji djeteta i uputama lije¢nika prethodno
dostavljenima u Vrtic)

* sniziti visoku tjelesnu temperaturu

* ako je dijete pri svijesti — razgovarati s njime, umiriti ga
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PROTOKOL epilepsija
Prva pomog¢:

* postaviti dijete u bognj polozaj

* biti uz dijete, ne ostavljati ga samoga

* ostati pribran, ne panicariti i vikati

* postaviti jastuk, dekuy ij neki drugi mekani predmet pod glavy

* otkopéati sve 3to stese dijete

* pokriti, utopliti dijete VAZNO!I11

* NE stavljati djetetu nikakve predmete u usta

* NE otvarati djetetu usta silom

* NE drzati dijete za vrijeme napadaja

* NE davati djetetu nista piti niti jesti za vrijeme napadaja

* Pozvati hitnu medicinsku pomo¢ ako Je napadaj trajao duZe od § minuta, ako se iza prvog
odmah javio i drugi napadaj, ako dijete nakon napadaja ne dolazi svijesti i ako se dijete

ozlijedilo

PROTOKOL alergije, anafilaktigki

Prva pomo¢:

* ne ostavljati dijete samo

* osigurati prohodnost disnih putova

* postaviti dijete u sjedeéi poloZaj, koji ée mu olaksati disanje

* ne davati nita jesti niti piti

* Po moguénosti ukloniti uzrok koji je doveo do anafilaktickog Soka

* ako dijete izgubi svijest, provjeriti disanje te u slu¢aju potrebe 2apoceti oZivljavanje

*pozvati hitny medicinsku pomo¢é

PROTOKOL gusenje stranim tijelom

* dijete poloziti potrbuske na svoju podlakticu s glavom na dlanu, prema dolje

* dlanom druge ruke udariti do 5 puta po djeéjim ledima izmedu lopatica

* ako strano tijelo ne ispadne, dijete okrenuti naleda s glavom prema dolje i s dva prsta pritisnuti
5 puta na donji dio prsne kosti

* oba postupka ponavljati dok strano tijelo ne bude izbadeno ilj dok dijete ne izgubi svijest
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* dlanom ruke udaritj do 5 puta po ledima izmedu lopatica
* obuhvatiti djetetoy struk i stisnuti §aku izmedu pupka i vrha prsne kosti
* drugom rukom obuhvatiti stisnutu Saky j Snazno i brzo pritisnuti do 5 puta prema sebi i gore

* oba postupka ponavljati dok strano tijelo ne bude izbageng ili dok dijete ne izgubi svijest

VAZNO!!!

* paziti na polozaj $ake Jer je moguéa ozljeda vitalnih organa

* ako je doslo do potpunog zacepljenja dis$nog puta, provjeriti usnu Supljinu i disanje, pa ako
dijete NE DISE, odmah ZapocCeti oZivljavanje — nakon svakog pokusaja upuhivanja pregledati
usnu Supljinu i ako je strano tijelo u ustima, izvaditi ga

* ako se strano tijelo NE VIDI u usnoj Supljini, NE SMIJE se na slijepo vaditi jer ga moZemo

Jo§ dublje ugurati u digne putove Sto moze dovesti do potpunog zadepljenja disnog puta

PROTOKOL afektivne respiratorne krize
Prva pomog¢:

° ne pokazivati strah i nesigurnost pred djetetom

* dijete u nesvijesti staviti 4 bo¢ni polozaj
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PROTOKOL astma

* unliriti dijete

* dijete pri svijesti staviti y poviSeni polozaj

* datj djetetu sredstvo/lijek za olakéavarpje disanja (terapiju koju Je odredio lijegnik Specijalist
— roditelj donio u vrti¢ yz povijest bolesti djeteta)

* terapiju dati prema Strogoj uputi lijeédika 1 u dogovoru s roditeljima, a s ¢ime gy prethodno
upozzl‘t;ti odgojitelji i educiranj kako ga upotrebljavati

* kad4 je dijete zbrinuto, obavijestiti roditelja, a u teskim slu¢ajevima (kada napadaj ne prestaje
ili dijete i dalje tesko diSe) pozvati hitny 1jnedicinsku pomo¢

PROTOKOL BOLESTT:

U bolé¢sna stanja najéesée se ubrajaju; h)oviéena temperatura, povradanje, proljev, akutne

zarazn¢ bolesti (vodene kozice, Sarlah, rﬁpononukleoza), razni osipi po koZi, bol u trbuhu,
angina, konjuktivitis, dje¢je gliste, usi u k(%si, vece imobilizacije i sli¢no.

Ako je dijete bolesno, ne moge boraviti h vrti¢u radi povecanog rizika pobolijevanja ostale
djece, te radi toga sto bolesno dijete treba posebnu njegu.

Kod sumnje na pojavu bolesti obavijestiti zdravstvenog voditelja i roditelje.

U sluédju da do bolesti dode u vrti¢u, dijete se smjesta u sobu za izolaciju, te se obavjestava
roditelj. po potrebi. ako Je u pitanju visoka lemperatura djetetu se daje sirupa za sniZavanje isto
po dogovoru s roditeljem ukoliko roditelj n%je U mogucnosti odmah doéi po dijete.

Nakon detekti ranja nekih zaraznih bolesti (3arlah, streptokokna bolest, gliste u stolici)
zdravstveni voditelji duzan je to prijaviti u epidemioloskoj sluzbi te 0visno o situaciji postupiti
prema uputama lijednika epidemiologa.

Roditelj|je duzan obavijestiti vrti¢ o izostanku i razlozima izostanka djeteta.

Vrti¢ ée, nakon izostanka djeteta radi bolesti » od roditelja traziti lije¢nic¢ku potvrdu da je dijete

zdravo, t¢ da moze boraviti u vrti¢y.

fa—
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POSTUPANJE VRTICA | MJERE NAD7ORA KRETANJA ODRAS| IH OSOBA U
OBJEKTU | OKO OBJEKz?ﬂ

® pratiti kretanje odraslih 0soba po vrtidy

* u slucaju potrebe ponuditi pomo¢ u kretanju po vrti¢y !

* pratiti sumnjivo kretanje osobe tako da je osoba koja prati z:apaZena

* informirati ravnatelja o sumnjivom kretanju |

* paziti na zatvaranje svih ulaza y vrjg

* po potrebi pozvati policiju

* kontakt policajac za nage podrugje:

Miroslav Taradi, 040 373 239, mtaradi@mup.hr

Paziti da vrata Vrti¢a budu zakljucana u razdoblju od 9:00 do 14:00 sati. Pri svakom izlaZenju

iz vrtiéa obavijestiti spremagice ili druge zaposlenike (bez da se'omete njihov rad) da zakljucaju
vrata.

POSTUPANJE VRTICA U 51 UCAJU SAZNANJA 1L}

e ——— i

Sukladng odredbama Zakona o zajtiti od nasilja u obitelji stru¢ni radnici u djelatnosti odgoja i

obrazovanja obveznj sy prijaviti policiji ili drzavnom odvjetnistvu pocCinjenje nasilja y obitelji

Zlostavljanje ili izrabljivanje djeteta.

* Struéni radnici su duznj poduzimati mjere zastite prava djeteta te 0 svakom krSenju tih prava,

odmah:
- ukoliko je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lijegnicku intervenciju ili pregled
ili se prema okolnostima slu¢aja moze pretpostaviti da su takva intervencija ili pregled
potrebni, odmah pozvati sluzbu hitne medicinske pomo¢i ili na najbrzi moguéi nacin,
koji ne $teti zdravlju djeteta, otpratiti ili osigurati pratnju djeteta od strane struéne osobe
lije¢niku te sadekati lije¢ni¢ku preporuku o daljnjem postupanju;
-Zumo izvijestiti ravnatelja koji ée izvrsiti prijavu policiji i obavijestiti Hrvatski zavod

za socijalni rad te ih upoznati sa ¢injenicama i okolnostima slucaja i aktivnostima koje




¢e se poduzeti te na njihovo trazenje odmah dostavitj svu dokumentaciju vezanu ugz

naveden; s] ucaj:

-0 dojavi nasilja i o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama i SVojim
Opazanjima izraditj sluzbenu bil;j %éku. koja ¢e se dostaviti, na zahtjev, drugim nadleznim
tijelima. |

* Nakon podnesene prijave, vrti¢ je dtjhian Postupati prema uputama Hrvatskog zavoda 73

socijalni rad i drugih nadleznih tijela (npr. hoée 1i vrti¢ obavijestiti roditelje da je podnesena

prijava, daljnji na¢in postupanja i pomoéﬁ djetetu u vrtiéu, davanje misljenja o djetetu itd.).

* napraviti zapisnik i urudzbirat; gau tajrh Stvo

Informacije o sluéaju zlostavljanja ili Zanemarivanja djeteta ne Smiju se iznositi drugim

roditeljima, radnicima j osobama koje nisp ukljuéene u slucaj.

NASILIE NAD DIETETOM OD STRA NE ODRASLE OSOBE U VRTICU
\——-‘—.___\\\______
* prisutna odrasla osoba (bilo koji djelatnik vrti¢a) koja uogi nasilje odmah treba poduzeti sve
mjere da se zaustavi j prekine trenutno lnasilno postupanje prema djetety i odmah potom

obavijesti ravnatelja i/ili ¢lana struénog tinj‘la

teCajem Prve pomoci) dijete odvesti u naj bliZu zdravstvenu ustanovy

* nakon prijavljenog nasilja ravnatelj obavj%:étava roditelje i upoznaje ih sa svim Cinjenicama

dostojanstvo
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sljedede:

* odmah prekinuti nasilno ponasanje djece i odvojiti djecu

* Pruziti pomo¢ i podriky djetetu koje je dozivjelo nasilje

* reagirati na svaki oblik nasilja

* izraditi pravila skupine uz uvijet sustavnog reagiranja na krienje

* nikad ne ostaviti skupinu bez nadzora odrasle osobe

ravnatelja te stru¢nog suradnika

* napraviti zapisnik

neprihvatljivosti takvog ponasanja

* ponuditi struénu pomog roditelju ako mu je potrebna

odrastanja djece.



POSTUPANJE U SLUCAIU KADA RODITELJ/SKRBNIK KASNI ILI NE DOBE

po dijete

* opet probati kontaktirati roditelje ili osobe navedene na evidenciji

* kontaktirati policiju

* obavijestiti nadleznj Hrvatski zavod za socijalni rad

* dalje postupati brema uputama policije ili Hrvatskog zavoda za socijalni rad

* napraviti zapisnik i urudzbirati ga u tajnistvo, upisati u Knjigu pedagoske dokumentacije

odgojne skupine

ODRASLOJ OSOB|

U slu¢aju nasilnog ponasanja odrasle osobe (roditelja djece, nepoznate osobe, djelatnika vrtiéa)

prema drugoj nepoznatoj osobi u vrti¢y (roditelja djeteta ili djelatnika vrtica) te u sluc¢aju da

nazoc¢an mora:

* odmah pokugati prekinuti nasilno ponasanje;

* upozoriti osobu koja se nasilno ponasa na neprihvatljivost Stetnost takvog ponaSanja tj.
unosenja opasnih predmeta y prostor vrtiéa i zatraziti od nje da napusti prostor vrtica;

* ako u tome ne uspije, odmah pozvati ravnatelja vrtica, strucnog radnika, kolegice kako bi
pokusali prekinuti nasilno ponasanje i obavijestiti policiju;

* ako se uspije prekinuti nasilno ponasanje, odmah o tome obavijestiti ravnatelja ili stru¢nog
radnika;

* ukoliko je potrebno o dogadaju obavijestiti policiju, Hrvatski zavod za socijalni rad

* napraviti zapisnik i urudzbirati ga u tajnistvo
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POSTUPANJE y RTICA KOD RAZVODA RODJ TELJA

U postupku razvoda oba rodite] ja imaju jednaka brava na roditeljsku skrb.

Prava na roditeljsku skrb ge Mogu ograni¢iti ili odugeti samo odlukom nadleznih tijela

(Hrvatskog zavoda za socijalni rad ili sudskog rjeSenja).

MIERE SIGURNOSTI 24 VRIEME DNEVNOG 0DMORA DJECE U VRTICU
Svaki odgojitelj duZan Je prepoznati djetetove potrebe za odmorom i osigurati mu mjesto za
isti. Isto tako, duzan Je prepoznati potrebe djece koja nemaju potrebu za dnevnim odmorom te
zadovoljiti potrebe onih koji nemaju potrebe 7a dnevnim odmorom,

Odgojno-obrazovnij Proces potrebno je organizirati na nacin da djeca koja se ne odmaraju ne

ometaju djecu u dnevnom odmoru.

pod) kako se u blizinj djece ne bi nasli predmeti koje dijete moze staviti u usta ili ga na bilo
koji na¢in ugroziti (npr. potrgane gume na plahtama i sli¢no).

Posebnu pozornost treba usmjeriti na usny Supljinu djeteta kako se ne b; odmaralo s ostacima
neprogutane hrane ili stranim predmetom u ustima.

Djeca nikad ne smiju ostati sama u sobj bez nadzora odrasle osobe/odgojitelja.

Ako odgojitel] primijeti potencijalno problemati¢no seksualno ponasanje djeteta tijekom

seksualna ponasanja.
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PROTOKOL zA NEPRIMJERENA SEKSUALNA PONASANJA DJECE

Ako odgojitelj kod djeteta/djece uogi neprimjereno, neucbi¢ajeno il zabrinjavajuée
seksualizirano Pponasanje koje uklj uduje:
- kontakt s intimnim dijelovima tijela (pr. genitalije, anus, straZnjicu ilj grudi) na nacin
koji je razvojno neprimjeren djeci i potencijalno Pznemirujuéi injima i drugima
- igra u kojoj djeca vjerodostojno opisuju ili opor‘laéaju seksualno ponaSanje odraslih
- erteZ s navedenim temama

- rje¢nik seksualnih pojmova neuobi¢ajen za dob

* na primjeren nagin Zaustavlja takvo ponasanje

* obavjestava roditelja o dogadaju (odmah ilj po dolasku po dijete - prema procjeni) i obrazlaZe
sljedeée korake postupanja

* usluaju ozljede postupiti po protokolu za ozljede i informirati roditelje (odmah ili po dolasku
po dijete - prema procjeni)

* obavijestiti ravnatelja ili stru¢nog suradnika

Ukoliko se dijete povjeri odgojitcljuz‘ravnatelju/strué’nom suradniku/zdravstvenom

voditelju on mora:

® ostaniti miran i pun razumijevanja

® niukom slu¢aju ne okrivljavati dijete

® saslusati dijete, alj ne ispitivati vise ako dijete nije spremno razgovarati
® postavljati pitanja otvorenog tipa, a ne su gestivna

® ne djetetu obeéati da se to nikome neée re¢;

Ako roditelj uoci neka neprimjerena seksualizirana ponaga nja i o tome informira odgojitelja ili
strucnog suradnika, razgovor kojim se prikuplj aju osnovne in formacije od roditelja treba voditi
bez prisustva djece, obzirno, pokazujuéi razumijevanje za zabrinutost roditelja, dajuéi do
znanja da éemo kao vrti¢ poduzeti sve kako bi ispitali cijelu situaciju i sprijeili eventualno
neprimjereno Pponasanje te o razgovory informirati struénog suradnika ili ravnatelja.
Seksualno nasilje:

Prikupljaju se podaci od svih sudionika — djece, roditelja, odgojitelja, strugnih suradnika, kako

bi se utvrdile okolnosti Vvezane za mjesto, vrijeme, oblik, tezinu i trajanje eventualnog nasilja.
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neprimjerenih seksualiziranih aktivnosti ; s drugom djecom za koju se pretpostavlja da
bi mogla imati traumatske posljedice — uz prisustvo Jednog odgojitelja
- Tavnatelj i struéni suradnik obavljaju razgovorH roditeljima o uodenim ponasanjima j

. o . . - ,e . L . [ .,
mogucim oblicima potpore i strug NE pomoci djetetu u vrtiéu i izvan vrti¢a

djelokrugu rada.

* napraviti zapisnik i urudzbirati ga u tajnistvo

OPCI PROTOKOL U SLUCAJU KRIZN
=L PROTOKOL U SLUCAIU KRIZI

oG DOGABAJA

Krizni dogadaj je:

* iznenadni /il rijedak dogadaj koji je izrazjito uznemirujuéi i stresan za vecinu ljudi

* ukljucuje prijetnju ili doZivljaj gubitka osoba. stvari ili vrijednosti vaznih za osobu

* 0o moZe biti nesreéa y kojoj je netko ozbiljno ozlijeden (na primjer: dijete ilj djelatnik
ustanove, stradavanje sa smrtnim posljedicama (na primjer: samoubojstvo, ubojstvo, prometna
nesre¢a), katastrofa u kojoj je doslo do Veéi]ii Steta #/ili ljudskih gubitaka (na primjer: poplava,
poZar)

* ili neki drugi dogadaj koji ugrozava djecu il odrasle, dovodi do gubitka i uzrokuje osjecaj

bespomocénosti, gubitka kontrole i unutarnje raynoteze

U sluéaju kriznog dogadaja odmah treba informirati ravnatelja, a ravnatelj zatim saziva
Krizni tim vrti¢a

Krizni tim vrtiéa poduzima potrebne mjere, a zadace se dijele na:



osoblje na pruZanju neposredne pomoci i angaziraju nadlezne ustanove i lokalnu zajednicu,
Vazno je uspostaviti pravodobno i djelotvorno obavjes¢ivanje osoba bliskih Zrtvama,
nadredenih ustanova i sluzbi, zaposlenika koji nisu bili prisutni, roditelja koji nisu bili direktno

vezani za dogadaj, medija. ..

* kratkoro¢ne — postavjaju se pred vrti¢ tijekom nekoliko dana neposredno nakon kriznog

sigurnosti i kontinuiteta.

* srednjoro&ne — odnose se na razdoblje od nekoliko dana do nekoliko mjeseci nakon kriznog
dogadaja u usmjereni su na sustavno davanje psthosocijalne pomog;i i podrske pogodenim
osobama. Kontakt tijekom lijecenja, pomoé u prilagodbi nakon lije¢enja, pomo¢ djeci koja
pokazuju poteskoée u prilagodbi na svakodnevan Zivot.

* dugoroéne — pruZanje pomoéi osobito ranjivim osobama, obiljezavanje godisnjica, uspomena,
sjecanja, Cuvanje dokumentacije, procjenu uspjesnosti intervencije kako bi se uvela poboljsanja

u plan. U okviru Kriznog tima vrti¢a zaduZenja se odnose na slijedece poslove:

* rukovodenja i koordinacije
* obavjes¢ivanja

* osiguranja psthosocijalne podrke pomoci

Krizni tim DV Djecjeg vrtiéa Jelenko Cine ravnatelj, administrativno-raéunovodstveni

djelatnik, stru¢ni suradnik, zdravstveni voditelj, odgojitelji

potrebi pokreée psihologke krizne intervencije;

. administrativno-raéunovodstveni djelatnik — prikuplja informacije, vodi o tome pismene
biljeske, daje informacije u skladu s napucima ravnatelja;

* strucni suradnik — organizira i provodi psihosocijalnu podrsku i pomo¢ djeci, zaposlenicima i
roditeljima: daju upute odgojiteljima kako pruziti djeci prvu psiholosku prvu pomo¢, kako
informirati roditelje, sudjeluje u organizaciji i provodenju roditeljskih sastanaka, sudjeluje u
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izboru potrebnih intervencija i podrske izvana, sastavlja podatke o dogadaju, pogodenim
0sobama, reakcijama, poduzetim mjerama; strucni suradnik provodi kraci specifi¢ni postupak
krizne intervencije ~rasterecenja” za zaposlenike koji su bili ukljuceni, prije odlaska S posla;

* zdravstveni voditelj~ pruza i organizira zdravstveny pomo¢ i zadovoljavanje primarnih

potreba;

* odgojitelji— sudjeluju u provodenju psihosocijalne pomoci djeci, zaposlenicima, roditeljima

te ostalim poslovima tima prema naputcima ravnatelja.

ZASTITA OD VRUCINE | SPRECAVAN/E STETNOG DJFLOVAN)A SUNCA TE
UVA | UVB ZRACENA

Protokol postupanja osigurava sigurne i optimalne uvjete za nesmetan boravak i rad djece u

djecjem vrtiéuy.

KORACI U pOS TUPANJU

* Ministarstvo zdravstva dostavit ¢e pisany Uputu o datumima podetka j kraja provedbe

Protokola za tekuéy godinu nadleZnim tijelima sukladno stru¢noj procjeni DrZavnog

Hidrometeoroloékog zavoda

* Zdravstveni voditelj u suradnji s ravnateljom obavijestit ¢e Vrti¢ (struénog suradnika,
odgojitelje te ostale radnike) o pocetku primjeni Protokola
* Pocetkom provedbe Protokola osiguravaju se sljede¢i uvjeti:
-Vrijeme boravka djece na otvorenom se prilagodava (djeca ne smiju boraviti vani u
periodu 10-17 sati u vrijeme velikih vruéina)
-Obavijestiti roditelje o potrebi koristenja zagtitnih SeSiri¢a ili kapa, mazanje djece
kremama sa zastitinim faktorom od Stethog UVA i UVB zraCenja prije dolaska u Vrtjé
1 noSenjem lagane, Siroke i svijetle odjece od prirodnih materijala

- boravak na otvorenom provoditi u hladovinj ili 1spod sjenila

-paziti na dovoljan unos tekucine

&)
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. koristiti‘ laganu posteljinu od prirodnih materijala, preporucljivo pamuk

. adekvat?o pripremiti djecy za popodnevni odmor

Simptomi toplinskog udara su:
* osjecaj vruéine j vrtoglavica

* smuSenost i nemir

* glavobolja gubitak svijesti

* tjelesna tem peratura rektalno izmjerena 42 C

* koZa je suha i crvena, a kod djeteta moze it i Znojna

Koraci u slu¢aju toplinskog udara kod djece i odraslih:

ODMAH kontaktirati zdravstvenog voditelja

U slu¢aju da zdr#vstvenog voditelja nema informirati struénog suradnika ilj ravnatelja.
Primijeniti posty phk kod toplinskog udara:

* Dijete preni jeti u qashladenu prostoriju ili hladoviny

* Skinuti djetety ode:éu

novinama, ili sl.) dok se temperatura tijela ne snizi ispod 38 C.

* Kod toplinskog udérra Se ne smiju koristiti antipiretici (Paracetamol ili Ibuprofen) za skidanje
temperature

* Dijete ne rashladivai ledom.

* Ako nastalo stanje ugrozava zivot djeteta pozvati HITNU POMOC

* U pratnji s Hithom uz dijete ide odgojitelj ili zdravstveni voditelj

* Struéni suradnik il odgojitelj informira roditelja o nastaloj situaciji i upucuje ga se u
specijaliziranu ustanovy gdje ¢e dijete biti obradeno

* Odgojitelj pise Zapisnik o nastalom dogadaju (vrijeme nastanka bolesti — datum j vrijeme,
uvjeti nastanka bolesti, poduzete mjere, opis dogadaja) te bi liezi u Knjigu pedagoske
dokumentacije.

* napraviti zapisnik i u@dibirati g2 u tajnistvo
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Sigurnosno zastitnigk i preventivni program izradili:

RAVNATELJICA Lucija Sabolek

booe SR

SRTUCNI SURADNIK PEDAGOG Hana Varga Janiska

s lop

ZDRAVSTVE NI VODITELJ Nikola Trstenjak
=2
——— |

Domasinec 24.01 .2025.
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PREDSJEDNICA UPRAVNOG VIJECA
Dijana Novak
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RAVNATELJ ICA
Lucija Sabolek
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REPUBLIKA HRVATSK A
MEDIMURSKA ZUPANIJA
OPCINA DOMASINEC
Djegji vrti¢ Jelenko
KLASA: 601-01/25-04/03
URBROLJ: 2109-88-02/1-25-3
Domasinec, 03. veljade 2025,

Temeljem ¢lanka 49 Statuta (KLASA: 60]-01;’24-01;’4, URBROJ: 2109-§

Upravno vijece na svojoj 25. sjednici odrzanoj 3. veljate 2025.. a na prije
donosi

ODLUKU O tJSVAJANJU PRIJEDLOGA PROTOKOLA POSTUF
SIGURNOSTI DJECJEG JELENKO

I.

Ovom Odlukom

#_svaja se prijedlog Protokola postupanja i mjera sigurnost
Jelenko. |

IL
Tekst Protokola pbstupanja i mjera sigurnosti Djecjeg vrtiéa Jelenko &ini sa
I11.

Ova odluka stupa jna snagu dan nakon dono3enja i objavljuje se na oglasnoj
stranicama Djegjefy vrtiéa Jelenko.

8-05/2-24-04)

llog ravnateljice

ANJA I MJERA

Djegjeg vrtica

stavni dio odluke.

plodi i mreZnim

PREDSﬂEDNICA UPRAVNOG VIJECA

E}y\NA NOVAK
(7
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