
Temeljemdlanka20.stavkal.todkel.idlanl<a2l.stavkal.Zakonaoza5titi prijavitelja
nepravilnosti (,,Narodne novine" br.46122) i dlanka 81. i 82. Statuta Djedjeg vrtiia Jelenko (
,,SluZbeni glasnik Medimurske Zupanije" broj XX.), Upravno vijeie Djedjeg Vrtiia Jelenko, na
svojoj 3. sjednici, odrZanoj dana 15. veljade 2024. godine, donijelo je

PRAVILNIK
O POSTUPKU UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI I

IMENOVANJA POVJERLJIVE OSOBE

I' 
'PCE 'DREDBE iranak 1.

Ovim Pravilnikom o postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti i imen6vanja
povjerljive osobe (dalje u tel<stu: Pravilnik) ureduje se postupak unutarnjeg prijavljivanja
nepravilnosti u Djedjem vrtiiu Jelenko (dalje u tekstu: Vrti6 ), prava osoba koje sudjeluju u
postupku prijavljivanja, obvez,e Vrtida u vezi s prijavom nepravilnosti, dostupnost ovoga
Pravilnika svim osobama koje obavljaju poslove u Vrtiiu te druga pitanja vaLna za prijavu
nepravilnosti i za5titu prijavitelja nepravilnosti prema Za\<onu o zaStiti prijavitelja nepravilnosti
(dalje u tekstu: Zakon).

Clanak 2.
lzraz.i t ovom Pravilniku koji imaju rodno znadenje odnose se jednako na rnu5ki iZenski

rod.

zna(en'ie izraza 
iranak 3.

Pojedini pojmovi u smislu ovoga Pravilnika imaju slijedecaznadenla:
l. nepravilnosti suradnjeili propusti koji suprotupravniiodnosesenapodrudjeprimjenei

propise navedene u dlanku 4. Zakona ili su u suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa
2. su informacije, ukljudujuii opravdane sumnje, o stvarnim

ili moguiim nepravilnostima koje su se dogodile ili su vrl<i izgledne u Vrtiiu u kojoj
prijavitelj radi ilije radio ili neposredno treba ilije trebao zapodeti raditi ili s kojom je
bio tr kontaktu u radnom okruZenju. te o pokuSajima prikrivanja takl,ih nepravilnosti

3. priiavitel-i nepravilnosti.je fizidka osoba kojaprijavljuje ilijavno rczotkrivanepravilnosti
o kojima je saznala u s\/om radnom ol<ruZenju

4' ptli-svqili Uijsyiti ie usmeno ili pisano prenoSenje informacija o nepravilnostima
5. rqdup-skr!4li-q.su profesionalne aktivnosti u Vrtiiu u okviru kojih, neovisno o prirodi

tih aktivnosti, osobe stjedu informacije o nepravilnostima i u okviru kojih bi te osobe



mogle doZivjeti osvetu ako prijave takve nepravilnosti, ukljudivSi situaciju kada je
aktivnost u meduvremenu prestala ili neposredno treba ilije trebala zapodeti

6. pp;lpdalacje Vrtii kao tijelo javne vlasti kod koje prijavitelj nepravilnosti obavlja
profesionalne aktivnosti u radnom okruZenju

7 ' povezane osobe su pomagadi prijavitelja nepravilnosti, srodnici, kolege i sve druge osobe
povezane s prijaviteljem nepravilnosti koje bi mogle pretrpjeti osvetu u radnom
okruZenju te osobe s ko.iima su prijavitelji na drugi nbtin povezani u radnom okruZenju

8. o;yels.ie svaka izravna ili neizravna radnja ili propust u radnom okruZenju potaknuta
Lrnutarnjim ili vanjsl<im prijavljil'anjern ilijavnim razotkrivanj"rn. u ur.okuje ili moZe
uzrokovati neopravdanu Stetu prijavitelju

9. po\ktl-iiva osoba je fizi(:ka osoba zaposlena u Vrtiiu ili treia fizidkaosoba imenovana u
skl ad u s odredbama ovo ga Pravi ln ika r adi zaprimanja prijav aneprav i lnosti,
komunikacije s prijaviteljem i vodenja postupka za!;tite u vezi s prijavom nepravilnosti

10. priiavl-iena osobaje Vrti6 kao tijelo javne vlasti ili frzi(kaosobazaposlena u Vrtiiu ili
odgovorna osoba Yrtica koja je u prijavi nepravilnosti navedena kao odgovornaza
podinienje nepravilnosti ili s njom povezana osoba

1l'4s|r1l9-pe$fupg4-9)e svaka radnja koju je primatelj prijave ili povjerljiva osoba nadleLna
za ispitivanje nepravilnosti ili bilo koje clrugo tijelo nadleLno zaplstupanje po sadrZaju
prijave nepravilnosti poduzelo radi procjene todnosti navoda iz prijave i, prema potrebi,
rjcSavanja prijavljene nepravilnosti, ukljudujuii mjere kao Sto su unutarnia istraga,
istraga, progon, mjera zapovrat sredstava ili zakljudivanje postupka

| 2' ppttslruj !fuusggj e pruZanj e i nformac ij a prij avitq lj i mu, u.ii s predvi clen i rn i l i
od uzetirn dalj nj i m postu panj i m a te o razlozima za takvo dalj nj e postupanj e

13' Lomagai prijavitelju nepravilnostije fizidka osoba l<oja pomaZe prijavitelju nepravilnosti
u postupku prijavljivania u radnom okruZenju

Zab rana s p rj eiava nj a p rij avlj il'anj a n e p ravi l n osti
i pokretanja zlonamjernih postupaka 

elanak 4.
Zabranjeno je sprjedavanje ili poku5aj sprjedavanja prijavljivanja nepravilnosti i

pokretanje bilo kakvog zlonamjernog postupka protiv prijavitelja n.p.uuilnorii, pou"runih osoba
kao i povjerljive osobe i njezinog zamjenika.

ztbrana osvete 
cranak 5,

Zabran.ienoje osveiivanje odgovornih i rJrugih osoba u Vrtiiu kao i poku5aji osveiivanja
ili prijetnji osvetom prijavitelju nepravilnosti, povezanim osobamate povjerljivo.j osobi injezinu
zamjeniku zbog priiavljivanla nepravilnosti odnosno javnog razotkrivanja,.

osvetom iz stavka L ovog dlanka osobito se smatraju postupci:
o privremenog udaljavania, orkaza, razrjesen-ia ilijednakovri.iednih mjera,
o degradiranja ili uskracivanja mogudnosti za napredovanie.



a

a

o

a

prijenosa duZnosti, promjene mjesta rada' smanjenja pla6e' promjene radnog vremena'

uskraiivanja mogu6nosti za osposobljavanje'

negativne ocjene rada ili preporuke za zapo5ljavanje'

nametanja ili odredivanja stegovn. mj.r., prijekora ili druge sankcije' ukljuduju6i

financijsku sankciju,

prisile, zastra5ivanja, uznemiravanja ili izoliranja'

diskriminacije.stavtjanjaunepovoljnipoloZajilinepraVednogtretmana,
uskrate ponude za sklapanje ugovora na neodredeno vrijeme, azato su bili ispunjeni

zakonski uvjeti, ako je radnik imao opravdano odekivanje da 6e mu isti biti ponuden'

nesklapanja uzastopnog ugo\/ora o radu-na

nacionalnog prava u poclrudju radnih odno

prouzrodenj a Stete, ukljuduju6i Stetu

mreZama, ili financijskog gubitka' u

negativnog oznadav"anju-nu t"t"t3' neformaln a ili

sporazuma koji se prirnjenjuje nacijelu indust . 
inosti

neie mo6i naii posao utom sektoru i|i industriji, .

prijevremenograskidaugovoraonabavirobeiliuslugailinjegovaponi5tavanja'a prtJgvl(,lllsrluS r cl

o poni5tavanja licencije ili dozvole'

. upuiivanja na psihijatriiske ili lijednidke procjene'

Odgovornost prijavitelja nepravilnosti u sluiaju

priJavljivania ili javnog razotkrivanja 
ilanak 6.

U sludaju prijave informacije o pravilnostima ili nj

sktadu sa Zakonom. n. ,nlurru se da je p useno bilo kakvo o

te snosi odgovorno

i da je Prijava, odno

prijavljenih ili iavno razotkrivenih

pristup ne predstavlja samostalno

kazneno dielo.

Il. PRAVAPRIJAVITELJANEPRAVILNOSTI,POVJERLJIVIHoSoBAI
NJIHOVIH ZAMJENTKA TE POVEZANIH OSOBA

Clanak 7'

Prijavitelj nepravilnosti u skladu s odredbam aZ'akona i odredbama ovoga Pravilnika ima

pravo na:

za5titu identiteta i povjerljivosti'

- sudsl<u za5titu,

naknadu Stete,



primarnu besplatnu pravnu pomoi u skladu sa zakonom kojim se ureduje pravo na
besplatnu pravnu pomoi,
emocionalnu podr5ku, te

drugu za5titu predvidenu u postupcima propisanim Zakonom.
Odredbe Zakona koje s odnose na zaStitu identiteta prijavitelja primjenjuju se i na zastitu

identiteta prijavljenih osoba te drugih podataka o prijavljenim osobama koji su navedeni u prijavi
nepra'n'ilnosti.

ilanak 8.
Povjerljiva osoba i njezin zamjenikostvaruju pravo na za5titu iz dlanka 7. stavka l. ovoga

Pravilnika ako udine vjerojatnim da je prema njima podinjena ili pokuSana osveta ili im se
prijetilo osvetom zbog povezanosti s prijaviteljem nepravilnosti odnosno postupanja po
zaprimljenoj prijavi.

Povezana osoba takoder ima pravo na zaStitu iz(,lanka 7. stavka L ovoga pravilnika ako
udini vjero.jatnim da je prema njoj podinjena ili pokuSana osveta ili joj se prijetilo osvetom zbog
povezanosti s prijaviteljem nepravilnosti.

Pri-iavitelji nepravilnosti ostvaruju pravo na za5titu iz dlanka 7. stavka l. <x,og pravilnika
ako u imali opravdan razlog v.ierovati da su prijavljene ili javno razotkrivene infornnacije o
nepravilnostirna istinite u trenutku prijave ili razotkrivanja te cla su te informacije obuhvaiene
podrudjem primjene Zakona te ako su podnijeli prijavu u skladu s odredbam a Zakona sustavom
unutarnjeg ili vanjskog prijavljivanja nepravilnosti ili su javno razotkrili nepravilnost.

ilanak 9.
Identitet prijavitelja, odnosno podaci na osnovi kojih se moZe otkriti njegov identitet te

drugi podaci kcrji su navedeni u prijavi nepravilnosti dostupni su iskljudivo tsobama koje su
zaduLene za primanje takvih prijava i njihovu daljnju obradu te isti moraju ostati zastiieni, osim
ako prijavitelj nepravil'osti pristane na otkrivanje tih podataka.

Iznimno od stavka l. ovog dlanka, identitet prijavitelja i sve ostale infbnnacijc iz stavka
I ' ovoga dlanka mogu se otkriti samo ako je to nuZna i razmjerna obvezakoja se nalaZe pra'om
Europske unije ili nacionalnitn pravom u okviru istraga nacionalnih tijela ili u okvim sudskog
postupka. meclu ostalim radi zaitite prava na obranu prijavljene osobe.

obrada osobnih podataka 
iranak r0.

Svaka obrada osobnih podataka u skladu s ovim Pravilnikorn ukljudujuii razmjenu ili
prijenos tih podataka nadleZnim tijelima mora se obavljati u skladu r p.opirirna kojima je
propisano podrudje zaStite osobnih podataka, nacionalnim propisima i propisirna Europske unijl.

Ne prikupljaju se osobni podaci koji nisu relevantni za postupanje u vezi s odredenom
prijavom, a ako su eventualno prikupljeni obvezno ih je brisati bez nepotrebne odgode.



Zastita povj e rlj ivost i
dlanak 11.

Obvezno je osigurati za5titu povjerljivosti svih podataka prijavitelja nepravilnosti,
pomagada prijavitelja nepravilnosti i svake druge osobe koja sudjeluje u postupku po prijavi
nepravilnosti.

Osoba kojoj prijavitelj nepravilnosti prijavi nepravifnost, pomagad prijavitelja
nepravilnosti i svaka druga osoba koja sudjeluje u postupku po prijavi nepravilnosti duZna je
Stititi podatke koje sazna iz prijave te ih ne smije koristiti ili otkrivati u druge svrhe osim one
koje su potrebne za ispravno daljnje postupanje.

IIL POSTUPAK PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI I POSTUPANJE PO PRIJAVI
Clanak 12.

Prijava nepravilnosti moLe se podnijeti u pisanom ili usmenom obliku.
Pisani oblik odnosi se na svaki oblik komunikacije koji osigurava pisani zapis:

podno5enjem podneska redovitom ili elektronidkom poStom, neposrednom predajom na alresu
Vrtida ili na drugi nadin.

Usmeno prijavljivanje mogu6e je telefonskim putem ili drugim sustavima glasovnih
poruka, kao i fizidkom sastanku odrZanom na zahtjev prijavitelja nepravilnosti, u razumom roku.

Prijava nepravilnosti sadrZi :

podatke o prijavitelju nepravilnosti,
podatke o prijavljenoj osobi ili tijelu izradnog okruZenja u Vrti6u i
in formacij e o nepravilnostima.

Votlenje evidencije o prijavama
tlinak 13.

Povjerljiva osoba vodi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi nepravilnosti.
Prijave se duvaju u trajnom obliku u sklaclu s propisima kojima je propisana zaltita,

duvanje i obrada dokumentacije.
Ako se za podno5enje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem je mogu6e

napraviti zvudni zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem je moguie napraviti zvudni
zapis, povjerljiva osoba ima pravo evidentirati usmenu prijavu, uz suglasnost prijavitelja, na
jedan od sljededih nadina:

o zvudnim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku ili ')
o potpunim i todnim prijepisom razgovora koji izraduju djelatnici koji su odgovorni za

postupanje s prijavom.
Ako se za podno5enje prijave upotrebljava telefonski uretlaj na kojem nije mogu6e

napraviti zvu(ni zapis ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem nije moguie napraviti zvudni
zapis, povjerljiva osoba ima pravo evidentirati usmenu prijavu u obliku todnog zapisa razgovorc
koji zapisuje djelatnik odgovoran za postupanje s prijavom.



Ako osoba zatraLi sastanak s povjerljivom osobom u svrhu podnoSenja prijave,
povjerljiva osoba osigurava, uz suglasnost prijavitelja, vodenje potpune i todne evidencije sa
sastanka u trajnom i dostupnom obliku.

Povjerljiva osoba ima pravo evidentirati sastanak na jedan od sljedeiih nadina:
o zvudnim zapisom razgovora u trajnom idostupnom obliku ili
o todnim zapisnikom sa sastanka koji izraduju djelatnici odgovorni za postupanje s

prijavom.
Povjerljiva osoba ponudit 6e prijavitelju nepravilnosti moguinost provjere i ispravka

prijepisa razgovora poziva iz stavka 3. ovoga dlanka, zapisa razgovora iz stavka 4. ovoga dlanka
i zapisnika sa sastanka iz stavka 5. ovoga dlanka i ponuditi mu da potvrdi todnost svojim
potpisom.

Obveze Vrtida kao poslodavca

ilanak 14.

Obveze Vrtica su :

donijeti opii akt o postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti i udiniti ga d.ostupnim
svim osobama u radnom okruZenju u Vrtiiu, te sve ostale informacije bitne za podnoSenje
prij ave nepravi Inosti,
imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika u skladu s ovim Pravilnikom i Zakonom,
zaStititi prijavitelja nepravilnosti od osvete i poduzeti nuZne mjere rddi zaustavljanja
osvete i otklanjanja njezinih posljedica,
duvati podatke zaprimljene u prijavi nepravilnosti od svih oblika neovla5tenog otkrivanja,
osim ako je to suprotno propisima,
osigurati uvjete za vodenje evidencije o prijavama u skladu s dlankom 13. ovog
Pravilnika.
poduzeti polrebne i odgovarajuie mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti.

I menovanje povjerljive osobe

ilanak 15.
Povjerl.ji'vu osobu i njezina zamjenika imenuje ravnatelj na prijedlog:
l. radnidkog vijeia ili sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i obveze radnidkog

vijeia ako u Vrtidu nije utemeljeno radnidko vijeie,
2. najmanje 20 % zaposlenih radnika, ako u Vrtidu nije.utemeljeno radnidko vijeie i nije

i'zabran sindikalni porjerenik koji je preuzeo prava i obveze radnidkog vijeia
Prije donoSenja odluke o imenovanju povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju dati pisanu

suglasnost za imenovanje.
U sf udaju da postoji vi5e prijedloga radi imenovanja por.,jerenika od strane najmanje 20 o/o

radnika prednost ima onaj prijedlog koji ima veiu podrsku radnika, a ako postoji viSe prijedloga
s istim brojem podrske radnika, prednost ima prijedlog kojije prvi zaprirnljen.

Ako nije podnesen niti jedan prijedlog prema stavku 1. todkama a) ili b) ovoga dlanka
rav nate lj ie sam o stalno im enovati povj erlj ivu o sobu i njezina zamjenika.



Clanak 16.

U sludaju zahtjeva radnidkog vijeca ili sindikalnog povjerenika koji je preuzeo prava i
obveze radnidkog vijeia ili prijedloga najmanje 20 Yo zaposlenih radnika ravnatelj & bez

odgadanja razrijeSiti imenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika.
Ravnatelj ce bez odgaclanja razrijeSiti imenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika i

na njegov pisani zahtlev.
Ravnatelj je obvezan pokrenuti postupak za imenovanje nove povjerljive osobe i njezina

zamjenika najkasnije u roku od 30 dana od razrjeSenja povjerljive osobe i njezinazamjenika.
Poslove povjerljive osobe do dono5enja odluke o imenovanju nove povjerljive osobe,

obavlja njezin zamjenil<, osim ako ol<olnosti upuiuju na to da je potrebno imenovati treiu osobu

za privremeno obavljanje poslove povjerljive osobe.

Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti
Clanak 17.

Postupak unr.rtarnjeg prijavljivanja nepravilnosti
porjerljivoj osobi,

zapodinje <Jostavljanjem i.i.juu.

za zaStitu prilavitelja

Povjerljiva osoba obvezna je:
l. zaprimiti prijavu nepravilnosti
2. potvrditi primitak prijave u roku od sedam dana od dana primitka
3. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleZnosti potrebne

6

7

8.

nepravilnosti
4. poduzeti sve potrebne radnje radi ispitivanja nepravilnosti u skladu s odredbama ovoga

Pravilnika i Zakc>na

dostaviti prijavitelju pol'ratnu infonnaciju o prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne

duljem od 90 dana od dana potvrde o primitku prijave ili ako potvrda o primitku nije
poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od dana podno5enja prijave
ako nepravilnost nije rije5ena u Vrtiiu bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti
tijelima ovla3tenim na postupanje prema sadrLaju prijave
bez odgode pisanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja
prijave
pisanim putem izvijestiti nadleZno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti o

zaprimljenim prijavama i ishodu postupanja rr roku od,30 dana od dana odludivanja o

prijavi
9. duvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od neovla5tenog

otkrivanja ili priopienja drugim osobama, osim ako to nije suprotno posebnom zakonu
l0.pruZiti jasne i lako dostupne informacije o postupcima podnoSenja prijave nadleZnom

tijelu za vanjsko prijavljivanje (pudkom pravobranitelju) i prema potrebi, nadleZnim
institucijama, tijelima, uredima ili agencijama Europske unije za postupanje po sadrZaju

prijave nepravilnosti



Ravnatelj ni druga osoba zaposlena u Vrtiiu ne smije utjecati ili pokuSati udecati na
postupanje povjerljive osobe i njezina zamjenika u postupku poduzimanja radnji iz njihove.
n ad I eZnosti potrebn ih za zaititu prij avitel j a neprav i ln osti.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenil< obvezni su svoje duZnosti obavljati zakonito isavjesno i
ne smiju zlouporabiti svoje ovlasti na stetu prijavitelja nepravilnosti.

U sludaju da prijavu nepravilnosti u Vrtiiu zaprimi osoba koja nije nadleLnaza postupanje po
prijavi nepravilnosti, obvezna je prijavu nepravilnosti bez odgode i bez izmjena proslijediti
povjerljivoj osobi uz za5titu identiteta prijavitelja nepravilnosti i povjerljivosti podataka iz
prijave.

elanak 18.
Ovaj Pravilnik mora biti dostupan svim osobama koje obavljaju poslove koje unutar

radnog okruZenja Vrtiia.
Dostupnost Pravilnika prema stavku 1. ovoga dlanka osigurava se objavom pravilnika na

oglasnoj plodi i mreZnoj stranici Vrtiia.

IV. PRIJELAZNE I ZAVRSNP ONNEDBE
Clanak 19.

Na pitanja koja nisu uredena ovim Pravilnikom, na odgovarajuii se nadin primjenjuju
odredbe Zakona.

ilanak 20.
Ovaj Pravilnik objaviti ie se na oglasnoj plodi

osmi dan od dana obiave.
i mreZnoj stranici Vrtiia, a stupa na snagu

PREDSJEDNICA U VNOG VIJECA

'nlril

KLASA: 601 -01 124-0 li I 5

URBROJ : 2 1 09-88-05 12-24-09
DomaSinec. I 5.veljade 2024. godine

Dijana Novak



Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj plodi i mreZnoj stranici Vrtiia na dan l6.velja(,e2024,
godine, te je stupio na snagu na dan 24. veljai,e 2024. godine.


